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) OGOLNE WARUNKI
WSPOLPRACY DLA PRZEWOZNIKOW RETOS TRANSPORT LAMPEL CZAPKA SP. JAWNA
- obowigzujgce od dnia 15.01.2024 r.

Niniejsze Ogéine Warunki Wspélpracy (OWW) znajdujg zastosowanie we wszystkich zleceniach
transportowych udzielanych przez lub za posrednictwem RETOS TRANSPORT Lampel Czapka Sp. j.
z siedzibg w Skoczowie, zwanego dalej Zleceniodawca. W dalszej cze$ci umowy podmiot, z ktérym
Zleceniodawca zawiera umowe nazywany jest Zleceniobiorca,.

§ 1. Warunki zawarcia umowy

1. Przedmiotem zlecenia jest przewéz towaru na warunkach okreslonych w zleceniu
przewozowym oraz OWW,

2. Niniejsze OWW stanowig integralng tre§¢ umowy i zlecenia przewozowego i wiazg
Zleceniobiorcg z chwilg zaréwno przyjecia ich do wiadomosci oraz przystgpienia do
wykonania jakiejkolwiek czynnosci zmierzajacej do wykonania ustugi.

3. Brak pisemnej odmowy badz modyfikacji warunkéw zlecenia w ciggu 1 godziny od przyjecia
zlecenia, za posrednictwem $rodkéw porozumiewania sig na odleglo$¢ oznacza przyjecie
zlecenia do realizacji bez zastrzezen oraz przyjecie wszystkich zobowigzan z niego
wynikajgcych, a opisanych w niniejszym OWW. Odmowa lub modyfikacje, o ktérych mowa
powyzej, winny zosta¢ przestane mailem na adres mailowy, z ktérego Zleceniobiorca otrzymat
zlecenie. Za przyjecie zlecenia rozumie si¢ rowniez podjecie przez Zleceniobiorce
jakichkolwiek dziatart zmierzajgcych do jego realizaciji.

4. Zleceniodawca ma prawo odwolania oferty ziozonej Zleceniobiorcy przed uzyskaniem
odpowiedzi Zleceniobiorcy. W takiej sytuacji Zleceniobiorcy nie przystugujg z tego tytutu
zadne roszczenia wobec Zleceniodawcy, w szczegdlnosci w zakresie utraconego zysku.

5. Tresc zlecenia oraz niniejszych OWW stanowi cato$¢ uzgodnien stron w zakresie wzajemnych
praw i obowigzkéw. Do wzajemnych relacji pomiedzy Zleceniodawcg a Zleceniobiorcg nie
majg zastosowania inne ogdine warunki umowne, wynikajgce np. z zapiséw stosowanych
przez Zleceniobiorce na jego dokumentach umownych, dokumentach ksiegowych czy takich,
ktore mialy zastosowanie do wcze$niejszych umoéw realizowanych przez Zleceniobiorce na
rzecz Zleceniodawcy.

6. Wszelkie zmiany umowy wymagajg formy dokumentowej pod rygorem niewaznosci.

§ 2. Zasady i terminy platnosci

1. Zleceniodawca os$wiadcza, iz jest platnikiem podatku VAT i upowaznia Zleceniobiorce do
wystawienia faktury VAT bez podpisu.

2. Dane do faktury:

Retos Transport Lampel Czapka Sp. Jawna
ul. Gérecka 45, 43-430 Skoczow,
NIP: 5482615078

3. Kazda faktura Zleceniobiorcy musi zawiera¢ numer zlecenia Zleceniodawcy.

4. Dniem sprzedazy wskazanym na fakturze powinien by¢ dzien roztadunku towaru wskazany w
liscie przewozowym CMR.

5. Faktura powinna by¢ wystawiona w tym samym miesigcu, w ktérym nastgpit roztadunek.

6. Uzgodniona w zleceniu stawka frachtu jest stawkg netto i winna zostaé powiekszona o
aktualng stawke podatku VAT. Platnos¢ za wykonang ustuge nastgpi w walucie EURO
(stawka netto) oraz w walucie PLN (podatek VAT), w terminie do 60 dni, lub w innym
uzgodnionym ze Zleceniodawcg terminie, od momentu doreczenia Zleceniodawcy oryginatu
poprawnie wystawionej faktury VAT wraz z kompletem oryginatéw dokumentéw
przewozowych, wskazanych w § 3 pkt. 4 OWW,

7. Do obliczenia naleznego podatku VAT w PLN przyjmuje sie $redni kurs euro ogtaszany przez
Narodowy Bank Polski z dnia poprzedzajacego dziert wykonania ustugi (dniem wykonania
ustugi jest dzien roztadunku).
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§ 3. Dokumentacja przewozowa

1

5.

Zleceniobiorca zobowiazuje sie dostarczyé Zleceniodawcy czytelne zdjgcie dokumentow
przewozowych opatrzonych data, podpisem i pieczecig odbiorcy towaru, niezwiocznie po
roztadunku towaru (nie pézniej niz w ciggu 2 godzin od momentu roztadunku towaru), poprzez
portal E-przewoznik lub e-mailem wystanym na adres email: spedycja@retos.pl (w tytule
wiadomosci umieszczajac numer zlecenia przewozowego Zleceniodawcy). W przypadku
niespetnienia ww. warunku, Zleceniobiorca zostanie obcigzony karg umowng w wysokosci
10% kwoty nefto frachtu. Zastrzezenie kary umownej nie wytacza mozliwosci dochodzenia
przez Zleceniodawce szkody przewyzszajacej jej wartosc.
Zleceniobiorca zobowigzany jest wystaé listem poleconym do Zleceniodawcy fakturg VAT oraz
komplet oryginaléw potwierdzonych dokumentéw przewozowych wskazanych w § 3 pkt. 4
OWW, ktére Zleceniobiorca uzyskat w zwigzku z realizacjg przewozu, w terminie 14 dni od
daty roztadunku, jednak nie pozniej niz do 10. dnia miesigca nastgpujacego po miesigcu, w
ktérym nastapit roztadunek.
Jezeli zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa w trakcie realizacji przewozu dokumenty
przewozowe sporzadzone zostaly wylgcznie w formie elektronicznej, wowczas za oryginaty
dokumentéw przewozowych uwazane sg dokumenty sporzadzone w formie elektronicznej. w
przypadku braku wypelnienia ustalenia w zakresie terminu doreczenia faktury oraz
dokumentéw przewozowych Zleceniodawca obcigzy Zleceniobiorce karg umowng w
wysokosci 20% ceny netto frachtu. W przypadku kiedy warto$¢ poniesionej szkody przez
Zleceniodawce z tego tytulu bedzie przewyzszata warto$¢ naliczonej kary umownej,
Zleceniodawca bedzie miat prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach
ogodlnych do peinej wartosci szkody.
W rozumieniu zlecenia za ,dokumenty przewozowe” uwazane sg:
a. w przypadku przewozu migdzynarodowego — prawidtowo wypeiniony i ostemplowany
miedzynarodowy list przewozowy CMR, zgodny z Konwencjg CMR. List przewozowy
CMR musi zawiera¢ w rubryce numer 16 — ,przewoznik” dane Zleceniodawcy, a w
rubryce nr 17 — ,kolejni przewoznicy” dane Zleceniobiorcy. Miedzynarodowy list
przewozowy CMR musi zawiera¢ podpis odbiorcy, jego piecze¢ i date roztadunku,
b. w przypadku przewozu krajowego — krajowy list przewozowy, zgodny z ustawg prawo
przewozowe,
c. zlecenie transportowe,
d. dokumenty WZ, specyfikacje, kwity a takze inne dokumenty przekazane przez
zatadowce towaru,
e. dokumenty celne.
Zleceniobiorce obowigzuje zakaz przedkiadania zlecenia przewozowego w miejscu
zatadunku.

§ 4. Opflaty postojowe

1

RO Taer e iapa S8 8l
KRS/000 35?41583

ul. Gérecka 45
43-430 Skoczow

Zleceniodawca zastrzega, iz pierwsze 24 godziny w krajach Unii Europejskiej, oraz pierwsze
48 godzin w Polsce postoju na zatadunek i osobno na roztadunek, a takze postoju w dni
wypadajace w sobote, niedziele, $wigta koscielne oraz panstwowe przy zatadunku i
roztadunku sg wolne od optat postojowych.

Dodatkowo Zleceniodawca nie ponosi odpowiedzialnosci za postoje na granicach paristw,
urzedach celnych oraz w dni ograniczonego poruszania sig samochodéw ciezarowych.
Zleceniobiorcy nalezy sie wynagrodzenie za postéj w przypadku oczekiwania na zatadunek
i osobno na roztadunek towaru trwajacy diuzej niz 24 godziny w krajach Unii Europejskiej, a w
Polsce powyzej 48 godzin.

Podstawa obliczenia opfaty postojowej jest punktualne stawienie si¢ w miejscu zatadunku lub
roztadunku, niezwloczne zawiadomienie Zleceniodawcy w formie mailowej lub SMS-owej o
fakcie postoju oraz dostarczenie przez Zleceniobiorce karty postoju podpisanej przez podmiot
zatadowujacy lub roztadowujacy pojazd, wypetnionej zgodnie z datami uwidocznionymi na
CMR. Niespetnienie ktérego$ z tych wymogéw jest podstawg do odmowy uznania optaty
postojowe;.

Od chwili potwierdzenia otrzymanej informacji przez Zleceniodawce zaczyna biec termin do
naliczania optaty za postéj. Wysoko$¢ oplaty za jedng petng dobe postoju przy przewozach
miedzynarodowych wynosi 100 EUR netto, a przy przewozach krajowych wynosi 250 PLN
netto. s o
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6. Optata nalicza sig¢ za petng dobe postoju, a maksymalnie optata wynosi 200 EUR netto przy
przewozach migedzynarodowych i 500 PLN netto przy przewozach krajowych.

7. Na obowigzek wynikajacy z niniejszego paragrafu nie majg wplywu inne zaplanowane
czynnosci przez Zleceniobiorce. Zleceniobiorca o$wiadcza, ze w chwili zawarcia umowy nie
jest zwigzany innymi umowami przewozu, ktére uniemozliwiajg mu oczekiwanie na zatadunek
lub roztadunek towaru — zgodnie z tre$cia niniejszego paragrafu.

§ 5. Obowiazki Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zobowigzany jest posiada¢ niezbedne licencje/koncesje i zezwolenia na
wykonywanie miedzynarodowego transportu drogowego przez caty okres realizacji zlecenia.
Przyjecie zlecenia do realizacji jest rownoznaczne z potwierdzeniem faktu, iz Zleceniobiorca
jest uprawnionym przewoznikiem do wykonywania takich przewozoéw.

2. Zleceniobiorca zapewnia, ze posiada wazne i optacone na dzien zawarcia umowy oraz czas
wykonywania zlecenia ubezpieczenie odpowiedzialnosci cywilnej przewoznika (OCPD) lub
spedytora, w szczegolnosci pokrywajace odpowiedzialnos$é przewoznika za szkody wynikte
z catkowitego lub czesciowego zaginigcia towaru lub za jego uszkodzenie, ktére nastgpito
w czasie miedzy przyjeciem towaru, a jego wydaniem, o minimalnej sumie ubezpieczenia
nie nizszej, niz wartos¢ przewozonego towaru.

3. W przypadku fransportu miedzynarodowego wi/w. ubezpieczenia muszg obejmowac
zasiegiem odpowiedzialno$¢ ubezpieczyciela za zdarzenia wystepujgce w krajach, przez
ktére realizowany jest transport. W przypadku wystgpienia szkody, ktérej nie mozna pokryé
z ubezpieczenia z powodu niespetnienia wskazanych warunkéw ubezpieczenia
Zleceniodawca ma prawo obcigzyé Zleceniobiorce karg umowng w wysokosci
pieciokrotnosci frachtu (netto). W przypadku kiedy wartoé¢ poniesione] szkody przez
Zleceniodawce bedzie przewyzszata warto$¢ naliczonej kary umownej, Zleceniodawca
bedzie miat prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogéinych do
petnej wartosci szkody. Strony mogg pod rygorem niewaznosci postanowi¢ inaczej dla
realizacji konkretnego zlecenia.

4. Zleceniobiorca zapewnia, ze posiada polise OC uzytych do wykonania zlecenia pojazdéw
oraz OCP Przewoznika z najszerszym zakresem ubezpieczen (od wszelkich ryzyk —
klauzula all risk — w szczegdlnosci od uszkodzen spowodowanych warunkami
atmosferycznymi i gradobiciem) — bez wigczen w zakresie m.in. kradziezy, rabunku towaru,
rozboju, kradziezy rozbgjniczej lub zuchwatlej, kradziezy z wiamaniem w wariancie bez
wylgczenia odpowiedzialnoéci ubezpieczyciela za szkody powstale z przyczyn
wytgczajgcych odpowiedzialnos¢ przewoznika okreslonych w Konwencji CMR, mienia
przyjetego do przewozu, klauzuli parkingdw niestrzezonych, obowigzku opieki i dozoru nad
tadunkiem oraz braku odpowiedzialnosci za podwykonawcow.

5. Ubezpieczenie fadunku obcigza Zleceniobiorce.

6. Zleceniobiorca niezwtocznie po zawarciu umowy, nie pdzniej jednak niz w dniu jej zawarcia,
zobowigzany jest przekazac Zleceniodawcy kopie (skany) nastepujgcych dokumentéw:

a) zaswiadczenia o wpisie do CEIDG lub KRS,

b) koncesje/licencji na wykonywanie przewozu miedzynarodowego,

c) polisy ubezpieczenia OCP Przewoznika lub umowy ubezpieczenia, pod rygorem
mozliwosci odstgpienia przez Zleceniodawce od umowy przewozu z winy
Zleceniobiorcy bez koniecznosci wzywania do jej wykonania.

7. Brak wymaganego ubezpieczenia oraz brak ubezpieczenia w zakresie o ktérym mowa w § 5
ust. 2, 3 i 4 i nieprzedtozenie dowodu jego zawarcia upowaznia Zleceniodawce do
wstrzymania wszelkich ptatnosci zwigzanych z realizacjg umowy, do czasu wygasniecia
wszelkich roszczen klienta wzgledem Zleceniodawcy, zwigzanych z realizacjg zlecenia.

8. Zleceniobiorca zobowigzuje sig, Ze w razie niespelnienia jakiegokolwiek obowigzku
przewidzianego w niniejszym § 5 zobowigzuje sie, na zasadzie odpowiedzialnosci
gwarancyjnej, zwolni¢ Zleceniodawce z wszelkiej odpowiedzialnosci poniesionej przez niego
w zwigzku z brakiem realizacji tych obowigzkéw, a w razie poniesienia przez Zleceniodawce
jakiejkolwiek szkody z tego tytutu lub uiszczenia przez Zleceniodawce jakiejkolwiek
naleznosci z tego tytutu (np. na rzecz nadawcy towaru czy jego podmiotu powigzanego),
naprawi¢ takg szkode oraz zwréci¢ na pierwsze wezwanie Zleceniodawcy zaplacong
uiszczong przez niego naleznosé¢ powiekszong o odsetki ustawowe za opéznienie liczone od

dnia uptywu terminu na wykonanie tego obowiazku wskazanego w wezwaniu. RETOS T SPORT
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§ 6. Odpowiedzialnos¢ za przewoz i towar

9.

10.

Zleceniobiorca ponosi odpowiedzialnosé za prawidlowe zabezpieczenie towaru, gwarantujgce
bezpieczng eksploatacje pojazdu oraz wiaéciwe zabezpieczenie towaru na czas przewozu,
zgodnie z wymogami wynikajagcymi w szczegélnosci z powszechnie obowiazujgcych
przepiséw prawa, w tym z rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury z dnia 25 stycznia 2018 r. w
sprawie sposobu przewozu fadunku (Dz.U. z 2018 r. poz. 361). Kierowca Zleceniobiorcy
zobowigzany jest do kontroli prawidtowego rozmieszczenia towaru na zabudowie z
zachowaniem dopuszczalnych naciskéw na osie oraz kontroli, czy nie zostata przekroczona
dopuszczalna masa catkowita pojazdu.
Kierowca Zleceniobiorcy ma obowigzek prawidtowego dokonania czynnosci zatadunku lub
roztadunku przesylki, oraz sprawdzenia widocznego stanu towaru oraz jego opakowania, tj. w
szczegolnosci sprawdzenia, czy towar lub opakowanie nie noszg $ladéw uszkodzen oraz
sprawdzenia danych z listu przewozowego CMR, listu przewozowego lub innego dokumentu
przewozowego dotyczacych ilosci lub wagi towaru, jego cech i numeréw. W przypadku
jakichkolwiek zastrzezen lub rozbieznosci, Kierowca Zleceniobiorcy ma obowigzek zada¢ od
zatadowcy/ nadawcy/ odbiorcy wpisu zastrzezen lub rozbieznosci do listu przewozowego. W
przypadku gdy osoby uczestniczace w przewozie odmawiajg zgody na wpisanie wiw
zastrzezen lub rozbieznoéci do dokumentéw przewozowych Zleceniobiorca — jeszcze przed
podpisaniem dokumentéw przewozowych - poinformowa¢ o zastrzezeniach lub
rozbieznosciach Zleceniodawce oraz postepowania wedlug wskazéwek udzielonych przez
Zleceniodawce.
Zleceniobiorca jest zobowigzany do kontrolowania zgodnosci towaru z towarem
deklarowanym w dokumentach przewozowych jak i weryfikacji stanu towaru przed
rozpoczeciem przewozu. W przypadku braku realizacji tego obowigzku, na zasadzie art. 9 ust.
2 Konwencji CMR przyjmuje sie, ze towar jest w dobrym stanie — bez wad, szkéd w chwili
przyjecia przez Zleceniobiorce i ze ilos¢ sztuk, jak réwniez ich cechy, stan i numery byly
zgodne z o$wiadczeniami w liscie przewozowym, natomiast Zleceniobiorca ponosi peing
odpowiedzialno&¢ za jego pogorszenie, uszkodzenie lub zniszczenie.
Za zatadunek, roztadunek i zabezpieczenie towaru odpowiada Zleceniobiorca. Zleceniobiorca
zobowiazany jest do sprawdzenia stanu towaru wspélnie z odbiorcg, jezeli nastepuje
roztadunek przez Zleceniobiorce réwniez do roztadowania towaru na ryzyko Zleceniobiorcy.
Dlatego strony ustalajg, ze pozostawienie towaru i nie uczestniczenie przez Zleceniobiorce
przy odbiorze skutkuje przejeciem przez Zleceniobiorce odpowiedzialnosci za szkody
zgloszone przez odbiorce, w tym réwniez powstate przy roztadunku.
Bez uprzedniej zgody Zleceniodawcy, udzielonej w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci,
Zleceniobiorca nie ma prawa dokonywania dotadunku towaru, tj. tgczenia na tej samej
przestrzeni tadunkowej, w jakimkolwiek okresie przewozu, towaréw przewozonych na zlecenie
Zleceniodawcy z innymi towarami, przewozonymi na zlecenie innych podmiotow, przetadunku
towaru, tj. przetadowania na inna przestrzen tadunkowa, w jakimkolwiek okresie przewozu,
towaréw przewozonych na zlecenie Zleceniodawcy.
Zleceniodawca zastrzega sobie 100% powierzchni fadunkowej podanej przez Zleceniobiorce
oraz 100% tadownosci okre$lonej w dowodzie rejestracyjnym pojazdu w celu realizacji w/w
zlecenia. W zwigzku z tym kazdy transport zlecany przez Zleceniodawce okresla si¢ mianem
,solo”. Jedynym wyijatkiem od tej sytuacji, sa odrebne pisemne ustalenia z Zleceniodawcg
przez jego potwierdzeniem.
Przez przyjecie zlecenia Zleceniobiorca potwierdza, ze dysponuje pojazdami odpowiednimi do
realizacji zlecenia oraz kierowcami posiadajgcymi uprawnienia niezbedne do nalezytego
wykonania umowy.
Zleceniobiorca zapewni odpowiedni doboér kierowcéw do realizowanego zlecenia, w
szczegolnosci odnosnie do przeszkolenia, warunkéw specyficznych zlecenia (w tym zasad
obowiazujgcych na terenie miejsca zatadunki i roztadunku).
Zleceniobiorca zobowigzany jest do terminowego podstawienia pojazdu pod zatadunek i
roztadunek. Odpowiedzialnoéé¢ Zleceniobiorcy w tym zakresie oparta jest na zasadzie ryzyka i
jest niezalezna od winy Zleceniobiorcy. Zleceniobiorca zobowigzany jest zapewni¢ taka
obstuge pojazdu, ktéry ma wykona¢ przewéz, by mozliwe bylo dostarczenie towaru odbiorcy w
terminie uzgodnionym w zleceniu, przy jednoczesnym zachowaniu regulacji o czasie pracy
kierowcow.
W przypadku niepodstawienia pojazdu w miejscu zatadunku, spéznienia w podstawieniu
pojazdu na miejsce zatadunku lub roziadunku, badz niewykonanie zobowigzania przez
RETOS .7

P RETOS Tansport Lampel Caapka Spoiks Jawnd IS s sy 48
Tel 658

ul. Gérecka 45
43-430 Skoczow

NIP: 548 2615078, VAT UE PL5482615078 KRS
transport@retos.pl Office: + tel. 3385486 58,  REGON: 241589285  Nr konta: PL 77 1050 10YF)
www.retos-transport.pl Fax: + 48 33 854 86 53 TranslD: 434634 SWIFT: INGBPLPW




RETOS transport B o

Zleceniobiorce, Zleceniodawca zastrzega sobie prawo naliczenia kar umownych opisanej w §
8 OWW.

11. Kierowca musi posiada¢ wyposazenie ochronne (kask, kamizelka, obuwie ochronne),
wymagane wiasciwymi przepisami BHP.

12. Pojazd Zleceniobiorcy musi by¢ dobrany zgodnie z charakterystykg przewozonego towaru
oraz musi by¢é w nienagannym stanie technicznym, posiadaé¢ wazne przeglady i badania
techniczne oraz wyposazenie wymagane w kraju, przez ktory realizowany jest transport, W
przypadku nie speinienia tego obowiazku, Zleceniobiorca zobowigzany jest do podstawienia
pojazdu zastepczego na swoj koszt.

13. Przewdz musi by¢ dokonywany w warunkach zapewniajacych maksymalne bezpieczenstwo
przewozonego towaru.

14. Zleceniobiorca deklaruje wykonywanie codziennej obstugi i sprawdzenia pojazdu przez
kierowce oraz przeprowadzania regularnych przeglagdéw prewencyjnych celem dochowania
nalezytej, profesjonalne] starannosci w zakresie utrzymania sprawnosci taboru oraz
minimalizacji wystgpienia awarii podczas realizacji przewozu.

15. Zleceniobiorca zobowigzany jest zachowac nalezytg — profesjonalng staranno$é w ochronie
przewozonego tadunku oraz prawidiowego jego zabezpieczenia w czasie transportu i postoju.
Kierowca Zleceniobiorcy jest zobowigzany ze szczegding starannoscig zabezpieczy¢ pojazd
wraz z przesytka przed kradziezg z wiamaniem na czas postoju. Parkowanie pojazdow
mozliwe jest tylko i wytacznie na o$wietlonych monitorowanych parkingach strzezonych.

16. Zleceniodawca wskazuje, ze postdj pojazdu wraz z fadunkiem powinien by¢ realizowany na
parkingach strzezonych na koszt i ryzyko Zleceniobiorcy.

17. Podczas kazdego postoju, kierowca zobowigzany jest — w przypadku opuszczania pojazdu —
doktadnie go zamkng¢ pojazd na wszystkie zamki fabryczne i uruchomié wszystkie
zainstalowane zabezpieczenia przeciwkradziezowe, alarm, immobiliser, itp., a takze zabraé ze
sobg dokumenty pojazdu i dokumenty zwigzane z wykonywanym przewozem.

18. Kierowca zobowigzany jest do posiadania minimum jednego sprawnie dziatajgcego $rodka
tgcznosci (np. telefon komérkowy).

19. Zleceniobiorca zobowigzany jest do biezgcego informowania Zleceniodawcy o stanie realizacji
przewozu. Niezaleznie od obowiazku okreslonego w zdaniu poprzedzajacym, Zleceniobiorca i
jego pracownicy zobowigzani sg do niezwlocznego poinformowania Zleceniodawcy, za
posrednictwem najszybszego $rodka komunikacji o jakichkolwiek nieprawidlowos$ciach w
realizacji zlecenia oraz o wszelkich przypadkach szkéd, do ktérych dojdzie w trakcie realizacji
przewozu — zaréwno dotyczacych przewozonego towaru, jak i dotyczgcych érodka transportu,
pod rygorem obcigzenia Zleceniobiorce kara umowna w wysakosci frachtu naleznego z tytutu
wykonania danego przewozu.

20. Za dziatania lub zaniechania podjete bez konsultacji o zgody Zleceniodawcy petng
odpowiedzialno$¢ ponosi Zleceniobiorca, w tym w szczegélnosci obcigzajg go wszelkie koszty
powstate w zwigzku z podjetymi dziataniami lub zaniechaniami.

21. W przypadku stwierdzenia szkody podczas rozfadunku Zleceniobiorca zobowigzany jest
skontaktowac sie z Dziatem Jakosci Zleceniodawcy: +48-538-996-767 lub +48-538-510-880
przed podpisaniem jakichkolwiek dokumentéw dotyczacych danej szkody. W przypadku
podpisania przez Zleceniobiorcg dokumentéw szkodowych (np. listu przewozowego CMR z
wpisang szkodg, protokolu szkody), Zleceniobiorca przyjmuje na siebie catkowitg
odpowiedzialno$¢ za zgtoszone uszkodzenia i ponosi za nig odpowiedzialno$é gwarancyjna.

22. W przypadku zaistnienia szkody, wstepne szacowanie wartosci szkody zostanie wyliczone na
podstawie art. 23 ust. 3 Konwencji CMR, zgodnie z ktérym odszkodowanie za uszkodzone
pojazdy zostanie obliczone z wykorzystaniem wskaznika - 8,33 jednostki rozrachunkowej za
kazdy kilogram brakujgcej wagi brutto, a Zleceniobiorce zostanie nig obcigzony odpowiednio
do tej wysokosci.

23. Po zakoriczeniu procedury oszacowania przez Odbiorce lub Nadawce calej wartosci szkody
Zleceniodawca obcigzy Zleceniobiorce pozostatg kwotg do wysokoséci faktycznie poniesionej
szkody. W przypadku przeszacowania wartoéci szkody przez Zleceniodawce, wartosé
przeszacowania bedzie zwrdcona Zleceniobiorcy w terminie 10 dni roboczych od dnia
poniesienia petnej wartosci szkody przez Zleceniodawce na rzecz Odbiorcy lub Nadawcy.

24. Niezaleznie od wartosci wstepnie oszacowanej szkody wskazanej wyzej w pkt. 22 oraz
mozliwosci dochodzenia odszkodowania do peinej wysokosci szkody, kazde uszkodzenie
towaru potwierdzone przez Zleceniobiorce na dokumencie szkodowym (np. liscie
przewozowym CMR, protokole szkody) stanowi podstawe do obcigzenia Zleceniobiorce karg
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25. Za powstate szkody transportowe jak i kary umowne Zleceniobiorca bgdzie obcigzany notami
ksiegowymi, a naleznoséci wynikajace z not bedg kompensowane z wynagrodzenia naleznego
Zleceniobiorcy, na co Zleceniobiorca wyraza zgodg.

§ 7. Podwykonawca Zleceniobiorcy

1. Zleceniobiorca zobowigzany jest wykonywac zlecenie przewozowe osobiscie.

2. Przekazywanie zlecenia Podwykonawcy mozliwe jest tylko po uzyskaniu uprzedniej pisemnej,
pod rygorem niewaznosci, zgody Zleceniodawcy i po uprzednim sprawdzeniu przez
Zlecenicbiorce, ze Podwykonawca spelnia warunki opisane w § 5, a takze po uprzedniej
akceptacji przez Podwykonawce catosci niniejszych OWW.

3. W przypadku udzielenia przez Zleceniodawce zgody na .wykonanie przewozu przez
Podwykonawce Zleceniobiorcy, Zleceniobiorca zawierajgc umowe 2z Podwykonawcyg
zobowigzany jest zawrze¢ postanowienie o bezwarunkowym zakazie powierzania wykonania
zlecenia przewozowego dalszym podwykonawcom.

4. Za dziatania Podwykonawcy Zleceniobiorca odpowiada jak za dziatania wlasne, w tym za
szkody zaistniate w trakcie podwykonawstwa — jak za swoje wilasne. Wyrazenie przez
Zleceniodawce zgody na wykonanie przewozu przez Podwykonawce Zleceniobiorcy nie
uchyla, ani nie modyfikuje odpowiedzialnosci Zleceniobiorcy za dziatania lub zaniechania
Podwykonawcy, za$ Zleceniobiorca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za dziatania i zaniechania
Podwykonawcy jak za dziatania wiasne.

§ 8. Kary umowne

1. W przypadku podzlecenia wykonania przewozu innemu podmiotowi bez uzyskania zgody
Zleceniodawcy, o ktérej mowa w § 7 pkt. 2, Zleceniodawca bedzie upowazniony do obciazenia
Zleceniobiorcy karg umowng w wysokos$ci dwukrotnosci frachtu brutto za kazde takie
zdarzenie.

2. W przypadku niepodstawienia pojazdu na miejsce zatadunku lub na miejsce roztadunku lub w
razie nie wykonania zobowigzania przez Zleceniobiorce, Zleceniodawca bedzie upowazniony
do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokoéci frachtu brutto.

3. W przypadku opéznienia w podstawieniu pojazdu na miejsce roztadunku, Zleceniodawca
bedzie upowazniony do obcigzenia Zleceniobiorcy kara umowng :

a) w przypadku przewozu krajowego — w wysokosci dwukrotnoéci frachtu brutto,
b) w przypadku przewozu miedzynarodowego — w wysokosci frachtu brutto.

5. W przypadku przetadunku przesytki na inny pojazd, jak réwniez w razie podstawienia pojazdu
nie zgodnego z zleceniem, a takze w razie dotadunku na pojazd innej przesyki
Zleceniodawca zastrzega sobie prawo obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci
50 % brutto za kazde naruszenie.

6. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce ktéregokolwiek z obowiazkéw wyrazonych w §
7 pkt 1, § 6 pkt 2, 3, 4, 5, 11, 15,17,19, 21 niniejszych OWW, Zleceniodawca bedzie
upowazniony do obcigzenia Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci frachtu brutto.

7. W przypadku odstapienia przez Zleceniodawcg od umowy ze Zleceniobiorcg z przyczyn
lezacych po stronie Zleceniobiorcy, Zleceniodawca bedzie upowazniony do obcigzenia
Zleceniobiorcy karg umowng w wysokosci frachtu brutto.

8. W przypadku naruszenia przez Zleceniobiorce ktéregokolwiek zakazu konkurencji
okreslonego w § 10 Zleceniobiorca zobowigzany jest do zaplaty na rzecz Zleceniodawcy kary
umownej w wysokoséci 100.000 euro (sto tysiecy euro), chyba ze pomigedzy Zleceniodawcy a
Zleceniobiorcg zawarta zostata umowa, ktéra przewiduje inng wysoko$¢ kary umownej z tytutu
naruszenia zakazu konkurenciji.

9. Obowigzek =zaptaty kar umownych przez Zleceniobiorcg na rzecz Zleceniodawcy,
przewidziany w umowie, jest niezalezny od wystapienia szkody i nie wylgcza dochodzenia
przez Zleceniodawce odszkodowania uzupeifniajgcego przewyzszajgcego wysokosc
zastrzezonej kary umownej na zasadach ogéinych do catkowitej wysokosci szkody.

10. W przypadku obcigzenia Zleceniodawcy karg umowng przez jego klienta, Zleceniobiorca
zobow:qzany jest zaptaci¢ jg w wysokos$ci zadanej przez klienta i to w terminie 14 dni od dnia
wezwania przez Zleceniodawce bez koniecznosci wykazywania przez Zlecenlodawce
wysoko$ci poniesionej przez klienta szkody. Obcigzenie, o ktérym mowa w zadanj
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12.

13.

pierwszym, jest niezalezne od uprawnienia do domagania sie zaplaty kar umownych
wynikajgcych z OWW.

Zleceniobiorca wyraza zgode na potrgcenie wszelkich roszczen Zleceniodawcy wynikajgcych
Z umowy przewozu z wynagrodzeniem Zleceniobiorcy za wykonane ustugi oraz wszelkimi
innymi wierzytelnosciami jakie Zleceniobiorca ma wobec Zleceniodawcy.

Zleceniobiorca jest uprawniony do zlozenia o$wiadczenia o potraceniu naleznosci wytgcznie w
wypadku, gdy wierzytelno$¢ Zleceniobiorcy zostata uznana na pi$mie przez Zleceniodawce
albo wynika z prawomocnego orzeczenia sgdu. W pozostalym zakresie Zleceniobiorca nie jest
uprawniony do potrgcenia swoich naleznosci z naleznosciami przystugujgcymi Zleceniodawcy
— Strony w tym zakresie wylaczajg przystugujgce Zleceniobiorcy prawo dokonywania
potracenia naleznosci.

Zleceniobiorca nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody Zleceniodawcy przenosié
wierzytelnoéci i diugéw wynikajacych z realizacji niniejszego zlecenia na jakakolwiek osobe
trzecig (cesja). Jakakolwiek cesja, w tym factoring - dokonana bez takiej zgody nie wywota
skutkéw prawnych i stanowi¢ bedzie istotne naruszenie postanowien zlecenia.

§ 9. Odstapienie od umowy (Anulowanie zlecenia)

:

2.

Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy bez podania przyczyn do dnia
wskazanego w zleceniu jako dzien zatadunku.

Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy bez
wzywania do jej wykonania, jesli Zleceniobiorca oswiadczy, ze nie wykona umowy na
warunkach w niej okreslonych. Dotyczy to réwniez okresu przed nadejsciem terminu
podstawienia pojazdu na miejsce zatadunku.

Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy bez
wzywania do jej wykonania w przypadku opoéznienia Zleceniobiorcy w podstawieniu pojazdu
na miejsce zatadunku.

Zleceniodawcy przystuguje prawo do odstgpienia od umowy z winy Zleceniobiorcy przed
nadejéciem terminu podstawienia pojazdu na miejsce zatadunku — bez wzywania do jej
wykonania — jesli z okolicznosci faktycznych wynika, ze Zleceniobiorca nie bedzie w stanie
terminowo podstawi¢ sig na miejsce zatadunku.

Odstgpienie od umowy wymaga zachowania formy dokumentowej pod rygorem
niewaznosci. Odstgpienie od umowy jest skuteczne m.in, jesli zostato dorgczone
Zleceniobiorcy na jego adres mailowy lub wystane wiadomoscig tekstowg na jego numer
telefonu z numeru telefonu Zleceniodawcy, a takze gdy zostato doreczone za
posrednictwem komunikatorow umozliwiajgcych porozumiewanie sig na odlegtosé.
Odstapienie od umowy przez Zleceniodawce w dniu planowanej daty wskazanej w zleceniu
jako dzieri zatadunku nie uprawnia Zleceniobiorce do zadania zaptaty ustalonego w zleceniu
wynagrodzenia (frachtu) lub jakichkolwiek innych naleznosci.

§ 10. Zakaz konkurencji

43-430 Skog
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1.

Przez okres 12 miesiecy od zakoriczenia realizacji zlecenia Zleceniobiorca zobowigzany
jest nie proponowaé ani nie realizowaé bezposrednio lub posrednio ustug przewozowych i
spedycyjnych klientom Zleceniodawcy, dla ktérych wykonywat ustugi przewozowe za
posrednictwem Zleceniodawcy na podstawie =zlecenia (zakaz konkurencji), w
szczegolnosci ujawniac jakichkolwiek informacji zwigzanych ze stosowanym przez
Zleceniodawce OWW i innymi warunkami uméw, stawkami frachtowymi i innymi optatami.
Zleceniobiorca zobowigzany jest do zachowania w tajemnicy wszystkich informacji
zwigzanych z zawarciem umowy i jej trescia.

2. Przez naruszenie ,zakazu konkurencji” uwazane bedzie podejmowanie dziatan, o ktérych

mowa w pkt 1 bezpo$rednio przez Zleceniobiorce lub przez podmioty powigzane osobowo
(w szczegdlnosci rodzinnie) lub kapitatowo z Zleceniobiorcom.

3. Na potrzeby niniejszej klauzuli jako ,klienta Zleceniodawcy” nalezy rozumie¢ kazdy

4. W przypadku zlecenia wykonania przewozu Podwykonawcy Zleceniobiorcy zobowigzan

podmiot oraz osobe zwigzang z wykonaniem ustugi przewozowej lub spedycyjnej, przede
wszystkim podmioty wskazane jako nadawca, odbiorca, zatadowca lub roztadowca w liscie
przewozowym lub w innych dokumentach transportowych.

jest do zobowigzania Podwykonawcy do przestrzegania zakazu konkurencji okrﬁi!on‘egg w
pkt. 1i2 powyzej co najmniej w formie dokumentowe;j. LAMPEL (3
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§ 11. Dane osobowe

1. Zleceniodawca oraz Zleceniobiorca udostgpniajg sobie wzajemnie dane osobowe swoich
pracownikéw niezbedne do prawidiowego wykonania zlecenia, w szczegdlnosci w
zakresie: imienia i nazwiska, stanowiska stuzbowego, adresu poczty elektronicznej e-mail
oraz stuzbowego numeru telefonu kontaktowego, a w przypadku kierowcéw - rowniez
numerdéw rejestracyjnych samochodu, numeru i serii dowodu osobistego, numeru prawa
jazdy.

2. Strony zobowigzujg sie do poinformowania swoich pracownikéw, ktérych dane osobowe sg
udostepniane w celu realizacji zlecenia, o udostepnieniu tych danych, a takze zobowiazujg
sie do udzielenia tym pracownikom wszelkich wymaganych przepisami prawa informacji
dotyczacych przetwarzania danych osobowych przez strong umowy zawartej na podstawie
zlecenia.

3. Strony zapewniajg, iz uwzgledniajac stan wiedzy technicznej, koszt wdrazania oraz
charakter, zakres, kontekst i cele przetwarzania danych osobowych oraz ryzyko
naruszenia praw lub wolnosci 0sdb fizycznych o réznym prawdopodobieristwie wystgpienia
i wadze zagrozenia, wdrozyly odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, w tym Srodki
wskazane w art. 32 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych oscbowych,
zapewniajace odpowiedni stopien bezpieczeristwa przetwarzanych danych osobowych.

4. Strony zobowigzujg sie wzajemnie wspotpracowaé w celu umozliwienia realizacji
uprawnien przystugujgcych, na podstawie ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych
osobowych, osobom, ktérych dane osobowe zostaly udostepnione na podstawie zlecenia,
w szczegdlnosci w sytuacji obowigzku udzielenia odpowiedzi przez jedng ze Stron na
jakiekolwiek zapytanie, zawiadomienie organu kontrolnego lub wniosek podmiotu danych,
ktérego przedmiotem bedzie przetwarzanie danych osobowych udostepnionych na
podstawie zlecenia.

§ 12. Wiasciwosc¢ prawa i sadu

1. Strony w zakresie dopuszczonym przez prawo polskie oraz Konwencje CMR poddajg calg
umowe (oraz wszelkie ewentualne spory z niej wynikajgce) pod przepisy prawa
bezwzglednie obowigzujgcego na terenie Rzeczypospolitej Polskiej (klauzula
prorogacyjna) — réwniez w przypadku przewozéw migdzynarodowych.

2. W sprawach nieuregulowanych w OWW majg zastosowanie odpowiednie przepisy prawa
polskiego, w tym w szczegdinosci kodeks cywilny, Prawo przewozowe, a w przypadku
przewozow migdzynarodowych dodatkowo Konwencja CMR.

3. Wiasciwym dla rozstrzygniecia sporéw zwigzanych z realizacjg zlecenia oraz niniejszego

OWW jest sad powszechny wtasciwy wedtug miejsca siedziby Zleceniodawcy.

Niniejsze OWW obowigzujg do czasu ich zmiany albo uchylenia przez Zleceniodawce.

Niniejsze OWW w powyzszym brzmieniu majg zastosowanie do zleceri przewozowych

zawartych od dnia 15 stycznia 2024 roku.
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